
ส่วนที� 2.  ข้อเสนอแนวคิด / วธิีการเพื�อพฒันางานหรือปรับปรุงงานให้มปีระสิทธิภาพมากขึ&น 
 

เรื�อง  การพฒันาการปรับปรุงการกาํหนดตําแหน่งประเภทวชิาการ และประเภททั�วไปของกระทรวงมหาดไทย 
 

1. หลกัการและเหตุผล / ความเป็นมา  

 1.1 ตาํแหน่งเป็นหน่วยงานย่อยที�เล็กที�สุดของส่วนราชการ เป็นกลุ่มหน้าที�และความรับผิดชอบอนั
สัมพนัธ์และคลา้ยคลึงกนั ที�ผูมี้อาํนาจมอบหมายให้บุคคลหนึ�งจดัการให้เรียบร้อยอย่างมีประสิทธิภาพ ดงันั-น
การกาํหนดตาํแหน่งเป็นสายงาน หรือระดบัใด จึงพิจารณาจากเนื-อหาขอบเขตหนา้ที�ความรับผิดชอบของงาน
เป็นหลัก โดยมีองค์ประกอบสําคัญที� มีความสัมพันธ์กัน 3 ส่วน คือหน้าที�ความรับผิดชอบ (Duty and 
Responsibility)  เป็นพื-นฐานสาํคญัของตาํแหน่งที�จะเป็นปัจจยักาํหนด ความรู้ ความสามารถ(Knowledge and 
Ability)  และความยุง่ยากและความซบัซอ้นของงาน(Difficulty  and Complexity)    
 1.2 พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2551 เป็นระบบจาํแนกตาํแหน่ง ซึ� งสิ�งที�ตอ้ง
จาํแนกเพื�อกาํหนดระดบัชั-น คือ ตาํแหน่ง มิใช่  “บุคคล” ซึ� งอาจครองตาํแหน่งใดตาํแหน่งหนึ� งอยู่ ณ เวลาใด
เวลาหนึ�ง แต่ไม่ไดห้มายความว่าผูค้รองตาํแหน่งมิไดมี้อิทธิพลต่อการปรับปรุงตาํแหน่งนั-นๆ กล่าวคือ กรณีผู้
ครองตาํแหน่งที�มีความสามารถปฏิบัติงานไดเ้กินกว่าหน้าที�ความรับผิดชอบที�กาํหนดไวใ้นมาตรฐานกาํหนด
ตาํแหน่งหรือกรณีผูค้รองตาํแหน่งที�ปฏิบติังานไดไ้ม่ถึงระดบัของหนา้ที�ความรับผิดชอบที�กาํหนด ต่างก็ส่งผล
ใหห้นา้ที�ความรับผิดชอบของตาํแหน่งเปลี�ยนแปลงไป ซึ� งจะส่งผลต่อการปรับปรุงการกาํหนดตาํแหน่งดว้ย  
 1.3 พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2551 มีวตัถุประสงคใ์นการสนับสุนนการ
กระจายอาํนาจการบริหารงานบุคคลให้กบัส่วนราชการต่างๆ โดยเพิ�มความยืดหยุ่นและความรับผิดชอบใน
ระบบบริหารกาํลงัคนและระบบค่าตอบแทน  หลกัการกระจายอาํนาจการบริหารทรัพยากรบุคคล ส่วนราชการมี
อาํนาจและอิสระในการบริหาร “คน” อยา่งยืดหยุน่คล่องตวัภายใตก้รอบโครงสร้างระบบจาํแนกตาํแหน่งที�เนน้
การจดัตาํแหน่งตามค่างานซึ� งสัมพนัธ์กนัทั-งองค์กรตามแนวคิดการให้อิสระทางการบริหาร(Let the manager 
manage) โดยที�ส่วนราชการมีอาํนาจในการกาํหนดตาํแหน่ง และ ก.พ. มีหนา้ที�จดัทาํมาตรฐานกาํหนดตาํแหน่ง  

2. บทวเิคราะห์  แนวคิด  
 2.1 พระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 ใชห้ลกัการการจาํแนกตาํแหน่ง โดยที� ก.พ. 
ไดจ้ดัทาํมาตรฐานกาํหนดตาํแหน่ง (Class Specification) ไวเ้ป็นมาตรฐานกลางในกาํหนดตาํแหน่งขา้ราชการ
พลเรือนสามญัทุกตาํแหน่ง มีการจาํแนกตาํแหน่งเป็นประเภทและสายงานตามลกัษณะงาน และจดัตาํแหน่งใน
ประเภทเดียวกนัและสายงานเดียวกนัโดยที�คุณภาพ ความยุง่ยากซบัซ้อนของงาน โดยประมาณเป็นกลุ่มเดียวกนั 
ในพระราชบัญญติัฉบับนี-   ก.พ. ได้มอบอาํนาจให้ อ.ก.พ. กระทรวงเป็นผูพิ้จารณา การกาํหนดตาํแหน่ง
ขา้ราชการพลเรือนตาํแหน่งใด ประเภทใด ระดบัใด อยู่ในส่วนราชการใด จาํนวนเท่าใด โดยให้เป็นไปตาม
หลกัเกณฑที์� ก.พ. กาํหนด โดยจะตอ้งประเมินค่างานที�พิจารณาจากความยากและคุณภาพของงานในตาํแหน่ง
นั-น แลวัปรับเทียบระดบัตาํแหน่งกบับรรทดัฐานตามที�กาํหนดไวใ้นมาตรฐานกาํหนดตาํแหน่ง ทั-งนี- จะต้อง
พิจารณาถึงความเหมาะสมของจาํนวนตาํแหน่งกบัภาระงานของ  หน่วยงานดว้ย    
 2.2 การปรับปรุงการกาํหนดตาํแหน่งที�นาํเสนอต่อ อ.ก.พ. กระทรวงมหาดไทย มีการปรับปรุงการกาํหนด
ตาํแหน่งสําหรับผูป้ฏิบติังานประเภทวิชาการ และประเภททั�วไป  ซึ� งกาํหนดไวห้ลายระดับในลกัษณะกรอบระดับ
ตาํแหน่ง(ปฏิบติัการ/ชาํนาญการ ปฏิบติังาน/ชาํนาญงาน) โดยไมเ่ปลี�ยนประเภทตาํแหน่งและสายงาน มีหลกัดงันี-    
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  (1) พิจารณาจากเหตุผลความจาํเป็นเพื�อประโยชน์ในการบริหารงานบุคคล ให้ปรับปรุงการ
กาํหนดตาํแหน่งเป็นระดบัตํ�าลงได ้ 
  (2) เมื�อหนา้ที�  ความรับผิดชอบ คุณภาพและความยุง่ยากของงานเพิ�มขึ-นหรือเปลี�ยนแปลงไปใน
สาระสําคญัถึงขนาดที�จะตอ้งปรับปรุงการกาํหนดตาํแหน่งเป็นระดับที� สูงขึ-น ทั- งนี- จะต้องผ่านการประเมิน
คุณภาพงานของตาํแหน่งตามหลกัเกณฑก์ารประเมินคา่งานที� ก.พ. กาํหนด  
  - การปรับปรุงการกาํหนดตาํแหน่งให้เป็นระดับสูงขึ�น มี 2 ลักษณะ คือ การปรับปรุงตาํแหน่ง
เพื&อรองรับการบริหารงานบุคคลกรณี การย้าย และการรับโอน  ส่วนอีกกรณีเป็นการปรับตาํแหน่งให้สูงขึ�นเมื&อ
ผู้ครองตาํแหน่งมีคุณสมบัติครบตามมาตรฐานกาํหนดตาํแหน่ง โดยที&การปรับปรุงการกาํหนดตาํแหน่งนี�
พิจารณาถึงหน้าที&  ความรับผิดชอบ คุณภาพและความยุ่งยากของงานเพิ&มขึ �น แต่มีนัยที&สําคัญน้อยกว่าบุคคลที&
ครองตาํแหน่งอยู่  ณ เวลานั�นๆ  หรือความต้องการของบุคคลในการโยกย้ายสับเปลี&ยนหน้าที&  การปรับปรุงการ
กาํหนดตาํแหน่งในลกัษณะนี�โดยไม่กาํหนดระยะเวลา เป็นการเพิ&มภาระงานให้แก่ อ.ก.พ. กระทรวง   
 2.3 การกาํหนดตาํแหน่งประเภทวิชาการ ระดบัชาํนาญการพิเศษ มีหลกัเกณฑ ์คือ  
  (1) เป็นตาํแหน่งหัวหนา้กลุ่มงานที�ตํ�ากว่าส่วนราชการที�มีฐานะเป็นกองหรือเทียบกอง 1 
ระดบั และรายงานตรง ต่อผูอ้าํนวยการกอง  
  (2) เป็นงานซึ� งตอ้งกาํกบั แนะนาํ ตรวจสอบการปฏิบติังานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ที�เป็น
ตาํแหน่งประเภทวิชาการไม่นอ้ยกวา่ 4 ตาํแหน่ง  
  (3) ปฏิบติังานซึ� งตอ้งใชค้วามรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความชาํนาญงานสูงมาก
ในงานวิชาการ และตอ้งตดัสินใจแกปั้ญหาที�ยากมาก  
  (4) เป็นกลุ่มงานที�เกิดจากการจดัแบ่งงานภายในส่วนราชการที�มีฐานะเป็นกองหรือ เทียบกอง 
ออกเป็นกลุ่มงานต่าง ๆ ซึ� งมีผลทาํให้เกิดตาํแหน่งประเภทวิชาการ ระดบัชาํนาญการพิเศษ การจดัแบ่งงานดงักล่าว 
ตอ้งเป็นไปตาม มาตรา 3/1 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2534 ซึ� งแกไ้ขเพิ�มเติมโดย
พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน (ฉบบัที� 5) พ.ศ. 2545 และมาตรา 34 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบ
ขา้ราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 โดยเคร่งครัด และการจดัแบง่งานนั-น อ.ก.พ. กระทรวง ไดเ้ห็นชอบดว้ยแลว้  
  (5) ผา่นการประเมินคุณภาพงานของตาํแหน่งตามหลกัเกณฑก์ารประเมินค่างาน ที� ก.พ. กาํหนด  
   - การกาํหนดตาํแหน่งประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการพิเศษ ซึ& งเป็นตาํแหน่งระดับ
หัวหน้างาน ต้องมีโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการที&  อ.ก.พ กระทรวงให้ความเห็นชอบในการแบ่งกลุ่มงาน
นั�น แต่พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 ไม่ได้บัญญัติให้อาํนาจ อ.ก.พ. กระทรวงใน
การพิจารณาปรับปรุงโครงสร้างส่วนราชการ ซึ&งต่างจากพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 
2535 มีการกาํหนดไว้เพียงส่วนหนึ&งของการกาํหนดตาํแหน่งประเภทวิชาการ   
  - การกาํหนดตาํแหน่งประเภทวิชาการ ระดับชาํนาญการพิเศษ พิจารณาคุณภาพงานของ
ตาํแหน่งตามลักษณะงาน หน้าที&ความรับผิดชอบ คุณภาพและความยุ่งยากของงาน ความรู้ ความสามารถ 
และประสบการณ์ที&ต้องการในการปฏิบัติงาน โดยกาํหนดองค์ประกอบการประเมินค่างาน 4 ด้าน คือ 
หน้าที&และความรับผิดชอบ ความยุ่งยากของงาน การกาํกับตรวจสอบ และการตัดสินใจ ซึ&งเป็นเกณฑ์เดียวกับ 
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ตาํแหน่งประเภทวิชาการ ระดับชาํนาญการ แต่ตาํแหน่งระดับชาํนาญการนั�นเป็นตาํแหน่งที&อยู่ในกรอบ
ลักษณะตาํแหน่ง ไม่มีผลทําให้ค่าใช้จ่ายด้านบุคคลเพิ&มสูงขึ�น จึงไม่ต้องยุบเลิกตาํแหน่งให้ครอบคลุม
ค่าใช้จ่ายในการกาํหนดตาํแหน่งนั�นๆ  

3.  ข้อเสนอ  
 จากปัญหาการกาํหนดตาํแหน่งขา้งตน้ ผูเ้สนอแนวคิดขอ้เสนอแนวทางการพฒันาการกาํหนดตาํแหน่ง ดงันี-   
 3.1 เพื�อเป็นการลดปริมาณงานของ อ.ก.พ กระทรวงมหาดไทย กองการเจ้าหน้าที�ควรมีระบบการ
บริหารกรอบอตัรากาํลงั โดยนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาบริหารฐานข้อมูลกรอบอตัรากาํลงั โดยสามารถ
เชื�อมโยงระบบฐานข้อมูลของกองการเจา้หน้าที� สป. ไดทุ้กกลุ่มงาน และเชื�อมโยงกบัฐานขอ้มูลของกรมใน
สังกดัไดด้ว้ย เพื�อจะไดก้าํหนดระยะเวลาการปรับปรุงการกาํหนดตาํแหน่งให้มีความชดัเจน ทั-งนี- ควรคาํนึงถึง
ภารกิจ และการบรรลุเป้าหมายของตามยทุธศาสตร์ ของส่วนราชการมากกวา่ความตอ้งการส่วนบุคคล  
 3.2 ก.พ. ควรแกไ้ขกฎหมายเพื�อใหอ้าํนาจ อ.ก.พ. กระทรวงในการพิจารณาโครงสร้างการแบ่งกลุ่มงาน 
เพื�อให้สอดคลอ้งกบั มาตรา 3/1 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2534 ซึ� งแกไ้ขเพิ�มเติม
โดยพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน (ฉบบัที� 5) พ.ศ. 2545  
 3.3 การกาํหนดตาํแหน่งประเภทวิชาการ ระดบัชาํนาญการพิเศษ ไม่มีการพิจารณาถึงผลสัมฤทธิe ของ
การกาํหนดตาํแหน่ง ทั-งที�การกาํหนดตาํแหน่งดงักล่าวมีผลทาํให้ค่าใชจ่้ายดา้นบุคคลของส่วนราชการในสังกดั
กระทรวงมหาดไทยเพิ�มขึ-น จึงตอ้งนาํตาํแหน่งวา่งที�มีเงินมายุบซึ� งตอ้งครอบคลุมค่าตอบแทนเฉลี�ยที�เพิ�มสูงขึ-น
จากการกาํหนดตาํแหน่งนั-น ๆ ดงันั-นการกาํหนดตาํแหน่งระดบัชาํนาญพิเศษ ส่วนราชการตอ้งแสดงผลสัมฤทธิe  
คุณภาพของงานที�ประชาชนจะไดร้ับเมื�อเปรียบเทียบกบัการยบุเลิกตาํแหน่งระดบัปฏิบติังาน  

4. ผลที�คาดว่าจะได้รับ /ประโยชน์ที�จะได้รับ  

 4.1 การบริหารงานบุคคลของกระทรวงมหาดไทย มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ไม่มีความซํ- าซ้อน ยึด
หลกัประหยดั และสามารถใชค้นใหเ้หมาะสมกบังาน (put right man on the right job)  
 4.2 การบริหารราชการ การปฏิบัติราชการของกระทรวงมหาดไทยเป็นไปเพื�อประโยชน์สุขของ
ประชาชน เกิดผลสัมฤทธิe ต่อภารกิจของรัฐ ความมีประสิทธิภาพ ความคุม้ค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลด
ขั-นตอนการปฏิบติังาน   

5. ตวัชี&วดัความสําเร็จ  

 5.1  มีระบบบริหารฐานขอ้มูลกรอบอตัรากาํลงัที� เชื�อมโยงไดทุ้กกลุ่มงานในกองการเจา้หน้าที� สป. 
และสามารถนาํไปใชป้ระโยชนใ์นการบริหารงานบุคคลได ้  
 5.2 ขา้ราชการในสังกดักระทรวงมหาดไทยมีความพึงพอใจต่อการกาํหนดตาํแหน่งประเภทวิชาการ 
และประเภททั�วไป ที�มีกาํหนดระยะเวลาที�ชดัเจน 
    
         


