
 
ส่วนที� 2.   ข้อเสนอแนวคิด/วิธีการเพื�อพฒันางาน  หรือปรับปรุงงานให้มปีระสิทธิภาพ 

ของนายโกสน รอดช้าง 

เพื�อประกอบการแต่งตั�งใหด้าํรงตาํแหน่งนกัทรัพยากรบุคคลชาํนาญการพิเศษ 

เรื�อง    “การปรับปรุงงานด้านวนิัยให้มีประสิทธิภาพ”                                                                 

1. หลักการและเหตุผล 

 “คน” เป็นปัจจัยที�สําคัญยิ�งอย่างหนึ� งในบรรดาปัจจัยทั� ง 4 คือ คน (Man) เงิน (Money) วสัดุ (Materials)       
และการบริหารจดัการ (Management)     
             ตามพระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองที�ดี  พ.ศ. 2546  มาตรา 7   กาํหนด
ไวว่้า  “การบริหารราชการเพื�อประโยชน์สุขของประชาชน หมายถึงการปฏิบติัราชการที�มีเป้าหมายเพื�อให้เกิดความ
ผาสุกและความเป็นอยูที่�ดีของประชาชน ความสงบความปลอดภยัของสังคมส่วนรวม   ตลอดจนประโยชน์สูงสุดของ
ประเทศ 

 ดงันั�น หากหน่วยงานใด มีคนหรือข้าราชการที�มีความรู้ (Knowledge) ความสามารถ (Ability) และทักษะ 
(Skill) ในการปฏิบัติงาน ตลอดจนการยึดมั�นในหลกัการบริหารราชการเพื�อให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน        
ตามหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองที�ดี และประพฤติปฏิบติัตนอยู่ใน กฎ ระเบียบหรือขอ้บงัคบัของหน่วยงานอย่าง
เคร่งครัดแลว้ กจ็ะทาํใหห้น่วยงานนั�นมีความเจริญกา้วหนา้ แต่ในทางตรงกนัขา้ม หากมีขา้ราชการคนใดที�ชอบกระทาํ
การฝ่าฝืน กฎ ระเบียบ หรือขอ้บงัคบัต่าง ๆ กจ็ะตอ้งถกูลงโทษทางวินยัดว้ย 

 “วินัย” (Discipline) จึงเป็นองค์ประกอบสําคัญอย่างยิ�งในการบริหารงานบุคคล   วินัยในราชการจึง
เปรียบเสมือนกรอบในการปฏิบัติงานราชการ และเป็นเครื� องมือในการควบคุมความประพฤติของขา้ราชการให้
สามารถปฏิบติัราชการใหเ้ป็นไปดว้ยความเรียบร้อย บรรลุวตัถุประสงคใ์นการบริหารราชการ และเพื�อประโยชน์สุข
ของประชาชนต่อไป 

2. บทวเิคราะห์  แนวคิด/ข้อเสนอในการปรับปรุงงานด้านวนัิยให้มีประสิทธิภาพ 

            2.1 บทวเิคราะห์ 
       จากแนวความคิดเดิมที�ว่า  คนเรามีความคิดและสติปัญญาที�ต่างกนั มาอยู่รวมกนั ปฏิบติังานราชการ
ดว้ยกนั หากปฏิบติังานราชการโดยไม่ยึด กฎ ระเบียบ หรือขอ้บงัคบัที�กาํหนดไว ้จะทาํใหร้าชการเกิดความเสียหาย ผูที้�
กระทาํให้ราชการเกิดความเสียหาย  จึงตอ้งถูกลงโทษทางวินยั  วินยั จึงมีความสําคญัเป็นอย่างยิ�งต่อการบริหารงาน
บุคคลของจงัหวดั เพราะว่าเป็นเครื�องมือ/กลไก  ควบคุม ความประพฤติของข้าราชการให้อยู่ใน   กฎ ระเบียบ หรือ
ขอ้บงัคบั ในการปฏิบติัราชการเพื�อประโยชนสุ์ขของประชาชนต่อไป                      
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                ดงันั�น การปรับปรุงงานดา้นวินัยใหมี้ประสิทธิภาพอยู่เสมอ จึงมีความสําคญัและจาํเป็นอยา่งยิ�งสําหรับการ
ปรับปรุงงานดา้นวินยัใหมี้ประสิทธิภาพ มีดงัต่อไปนี�                                   
                                 1. การสร้างองคค์วามรู้  (knowledge)  ใหแ้ก่ขา้ราชการในเรื�องการดาํเนินการทางวินยั 

     2. การสร้างทีมงาน (Teamwork)  บุคลากรดา้นวินยัของจงัหวดั 

     3. การเสริมสร้างขวญัและกาํลงัใจ  (Morale)  แก่ขา้ราชการ เช่น การประกาศเกียรติคุณแก่ 

ขา้ราชการที�ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งที�ดี   เป็นตน้ 

     สาํหรับปัจจยัที�ส่งผลทาํใหง้านดา้นวินยัประสบผลสาํเร็จ     คือ 
     1.  ขา้ราชการมีความรู้ความเขา้ใจในเรื�องวินยัเพิ�มขึ�น 

     2.  ขา้ราชการกระทาํความผิดและถกูลงโทษทางวินยัลดนอ้ยลง 
     3.  มีทีมงานบุคลากรดา้นวินยั  เพื�อช่วยเหลือ/เป็นที�ปรึกษานิติกรและขา้ราชการของจงัหวดัอยา่ง

นอ้ย 1  ทีมงาน 
    4. มีการประกาศเกียรติคุณขา้ราชการที�ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งที�ดี อยา่งนอ้ยเดือนละ  1   ราย 

    5.  ขา้ราชการไดป้ฏิบติัตนอยูใ่น กฎ ระเบียบ หรือขอ้บงัคบั ในการปฏิบติังานอยา่งเคร่งครัด 
                เมื�อจงัหวดัดาํเนินการสร้างองค์ความรู้ให้ขา้ราชการไดมี้ความรู้ความเขา้ใจ เป็นอย่างดี   พร้อมกบั
การจัดทีมงานบุคลากรด้านวินัย  เพื�อทําหน้าที� เป็นผูช่้วยเหลือ/เป็นที�ปรึกษา   รวมทั� งมีการประกาศเกียรติคุณ
ขา้ราชการที�ประพฤติตนเป็นแบบอย่างที�ดีแลว้    จึงเป็นที�น่าเชื�อวา่  ขา้ราชการจะปฏิบติัหนา้ที�ราชการและปฏิบติัตน
เป็นไปตาม กฎ  ระเบียบ  หรือขอ้บงัคบั   ตลอดจน จะกระทาํความผิดและถูกลงโทษทางวินยันอ้ยลง  
                2.2  แนวคิด/ข้อเสนอการปรับปรุงงานด้านวนิัยให้มปีระสิทธิภาพ 
          2.2.1 แนวคิดเกี�ยวกบัวินัย 
   จากแนวความคิดเดิมที�วา่   คนเราแต่ละคนมีความคิดแตกต่างกนั  มีระดบัสติปัญญาที�ต่างกนั  เมื�อมา
อยูร่่วมปฏิบติังานราชการดว้ยกนั  หากไม่ยึดกฎ ระเบียบ   หรือขอ้บงัคบั   การปฏิบติัราชการยอ่มไมบ่งัเกิดผลสัมฤทธิF   
และเกิดความคุม้ค่า   และไดมี้ผูใ้หค้วามหมายของคาํวา่วินยั      ดงันี�  
             “วินัย”    หมายถึง   ระเบียบสําหรับกาํกบัความประพฤติให้เป็นแบบแผนอนัหนึ� งอนัเดียวกนั 
(พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2525, :  768 ) 
                         ดงันั�น   วินัย   จึงมีความสําคัญเป็นอย่างยิ�งต่อสํานักงานจังหวดั ซึ� งอยู่ในฐานะเป็นศูนย์กลางการ
บริหารงานบุคคลของจงัหวดั    จึงตอ้งทาํการปรับปรุงงานดา้นวินยัใหมี้ประสิทธิภาพ 

          2.2.2 กรอบแนวคิด  (Conceptual Framework) 
                             จากแนวความคิดที�วินยัมีความสาํคญัและจาํเป็นอยา่งยิ�งในการบริหารงานบุคคลของจงัหวดั  จึงได้
กาํหนดกรอบแนวคิด (Conceptual  Framework)    มาวิเคราะห์   ดงัต่อไปนี�          

                            1. การฝึกอบรมและพฒันาองคค์วามรู้แก่ขา้ราชการใหมี้ความรู้ความเขา้ใจในเรื�องวินยั 

   2. การสร้างทีมงานบุคลากรดา้นวินยัของจงัหวดัของจงัหวดั 

 3. การสร้างขวญัและกาํลงัใจใหแ้ก่ขา้ราชการ  เช่น การประกาศเกียรติคุณขา้ราชการที� 
ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งที�ดี    เป็นตน้ 
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    2.2.3 ข้อเสนอในการปรับปรุงงานด้านวินัยให้มปีระสิทธิภาพ 

              (1)   ควรสร้างองคค์วามรู้ (Knowledge) ดา้นวินยัใหแ้ก่ขา้ราชการ เพื�อทาํใหข้า้ราชการปฏิบติั 

ตนตามกฎ  ระเบียบ  หรือขอ้บงัคบั   ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  
              (2)  ควรสร้างทีมงาน (Team work) บุคลากรดา้นวินยัของจงัหวดั ซึ� งทีมงานบุคลากรดา้นวินยัจะทาํ

หนา้ที�เป็นผูช่้วยเหลือ หรือที�ปรึกษางานดา้นวินยัใหแ้ก่นิติกร   และขา้ราชการของจงัหวดั 

              (3)  ควรเสริมสร้างขวญัและกาํลงัใจ  (Morale) ให้แก่ขา้ราชการของจงัหวดั โดยการสร้างขวญั      
และกาํลงัใจ นั�น   จะตอ้งดาํเนินการควบคู่ไปกบัการสร้างองค์ความรู้ให้แก่ขา้ราชการ เช่น การประกาศเกียรติคุณ
ขา้ราชการที�ประพฤติตน เป็นแบบอยา่งที�ดี   เป็นตน้ 

3. ผลที�คาดว่าจะได้รับ/ประโยชน์ที�จะได้รับ 

 3.1 ขา้ราชการมีความรู้  ความเขา้ใจ ในกระบวนการดาํเนินการทางวินยัของจงัหวดัไดเ้ป็นอยา่งดี 

 3.2 จงัหวดัมีทีมงานบุคลากรดา้นวินยั   เพื�อทาํหนา้ที�เป็นผูช่้วยเหลือ/ที�ปรึกษานิติกรและขา้ราชการ 

 3.3 ขา้ราชการปฏิบติัตน อยูใ่นกฎ   ระเบียบ  หรือขอ้บงัคบั  ในการปฏิบติังาน และเป็นแบบอยา่งที�ดีตลอดจน 
ไดรั้บการประกาศเกียรติคุณยกยอ่งเชิดชูเกียรติฯ 

4. ตวัชี2วดัความสําเร็จ 

 4.1 ขา้ราชการมีความรู้ความเขา้ใจ ในเรื�องวินยัเพิ�มขึ�น 

 4.2 ขา้ราชการกระทาํความผิดและถกูลงโทษทางวินยัลดลง 
 4.3 มีทีมงานบุคลากรดา้นวินยั ช่วยเหลือ/เป็นที�ปรึกษานิติกรและขา้ราชการ  อยา่งนอ้ย  1  ทีมงาน  
 4.4 มีการประกาศเกียรติคุณแก่ขา้ราชการที�ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งที�ดี  อยา่งนอ้ยเดือนละ  1  ราย 

 4.5 มีการประชาสมัพนัธ์เชิญชวนใหข้า้ราชการรักษาวินยัของตนเอง อยา่งนอ้ยเดือนละ  1   ครั� ง            
                                                                                            

 
การปรับปรุงงานดา้นวินยั

ใหมี้ประสิทธิภาพ 

การเสริมสร้างขวญัและกาํลงัใจ 
เช่น การประกาศเกียรติคุณฯ 

 

 

การสร้างทีมงานบุคลากรดา้น
วินยั 

 

การพฒันาองคค์วามรู้ 


