
๑ 

 

ส่วนที� ๒  ข้อเสนอแนวคิด / วธิีการเพื�อพฒันางานหรือปรับปรุงงานให้มปีระสิทธิภาพมากขึ%น 

ของ นายณัฐพงศ์  คําวงศ์ปิน 

เพื�อประกอบการแต่งตั�งใหด้าํรงตาํแหน่ง นกัจดัการงานทั�วไปชาํนาญการพิเศษ 

เรื�อง  การนอ้มนาํหลกัการทรงงานในพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั ไปปฏิบติัเพื�อเพิ�มประสิทธิภาพการปฏิบติังาน 
         ของขา้ราชการสํานกังานจงัหวดั  

๑. หลกัการและเหตุผล / ความเป็นมา  
ตลอดเวลานบัตั�งแต่พระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วัภมิูพลอดุลยเดช ทรงครองสิริราชสมบติัเป็นระยะเวลา

กวา่ ๖๐ ปี พระองคท่์านทรงปฏิบติัพระราชกรณียกิจอยา่งหนกั ทรงทุ่มเทพระวรกาย ตรากตรําและมุ่งมั�น เพื�อแกไ้ข
ปัญหาความเดือดร้อนให้แก่พสกนิกร ไม่ว่าจะเชื�อชาติใด ศาสนาใด หรืออยู่ห่างไกลสักเพียงใด ก็มิทรงย่อทอ้ 
เข้าไปช่วยเหลือราษฎรทั� งด้านสาธารณสุข การศึกษา สาธารณูปโภคขั�นพื�นฐาน การเกษตร การฟื� นฟู
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้ม ทั�งดิน นํ�า ป่าไม ้และพลงังาน หรือแมก้ระทั�ง การจราจร ทรงคิดคน้หาแนว
ทางแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งแยบยล 

      การทรงงานในพระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วั ทรงยึดการดาํเนินงานในลกัษณะทางสายกลางที�สอดคลอ้ง
กบัสิ�งที�อยูร่อบตวัและสามารถปฏิบติัไดจ้ริง ทรงมีความละเอียดรอบคอบและทรงคิดคน้แนวทางพฒันาเพื�อมุ่งสู่
ประโยชน์ต่อประชาชนสูงสุด มีคุณค่า ลว้นเป็นหลกัการที�ดี ขา้ราชการสาํนกังานจงัหวดัควรยึดเป็นแบบอยา่ง
ในการเจริญรอยตามเบื�องพระยุคลบาท น้อมนาํไปปรับใช้ไดท้ั�งในชีวิตประจาํวนัและในการปฏิบติัราชการ 
เพื�อใหบ้งัเกิดผลต่อตนเอง หน่วยงาน สงัคม และประเทศชาติต่อไป     

๒. บทวเิคราะห์  แนวคิด / ข้อเสนอ   
 จากหนังสือเรื� อง “กษัตริย์นักพัฒนา” ของสํานักงานคณะกรรมการพิเศษเพื�อประสานโครงการ          
อนัเนื�องมาจากพระราชดําริ (สํานักงาน กปร.) ได้สะท้อนการเรียนรู้ในหลักการ/วิธีคิด/วิธีทรงงานของ
พระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัว ซึ� งสามารถนาํมาเป็นแบบอยา่งในการปฏิบติัราชการไดเ้ป็นอย่างดี พระองคท์รง
ตระหนักถึงคนไทยและผืนแผ่นดินไทยทุกแง่ทุกมุมอย่างลึกซึ� ง ทรงให้ความสําคญัเรื� อง “พฒันาคน” โดยมี
พระราชดาํริที�จะพฒันาความเป็นอยูข่องราษฎรใหเ้กิดความ “พออยูพ่อกิน” ดว้ยการ “พึ�งพาตนเอง” อยา่งมั�นคง 
ซึ�งเป็นการ “พฒันาแบบยั�งยืน” ดว้ยสายพระเนตรที�ยาวไกลตามปรัชญา “เศรษฐกิจพอเพียง” อยา่งชดัเจนมาโดย
ตลอด ลว้นเป็นหลกัการที�ดี มีคุณประโยชนต่์อขา้ราชการทั�งหลาย สามารถนอ้มนาํไปปรับใชไ้ด ้ดงันี�  

๑. ศึกษาข้อมูลอย่างเป็นระบบ การที�จะพระราชทานโครงการใดโครงการหนึ�ง จะทรงศึกษาขอ้มูล
รายละเอียดอย่างเป็นระบบ ทั�งจากขอ้มูลเบื�องตน้ จากเอกสาร แผนที� สอบถามจากเจา้หนา้ที� นักวิชาการและ
ราษฎรในพื�นที� ใหไ้ดร้ายละเอียดที�ถูกตอ้ง เพื�อที�จะพระราชทานความช่วยเหลือไดอ้ย่างถูกตอ้งและรวดเร็วตรง
ตามความตอ้งการของประชาชน ซึ� งขา้ราชการสามารถประยุกต์นาํหลกัการดงักล่าวมาใชใ้นการปฏิบติัหนา้ที�
ราชการ โดยก่อนจะดําเนินกิจกรรม/โครงการใด ควรจะมีการศึกษาข้อมูลอย่างรอบด้าน และเมื�อดําเนิน
กิจกรรม/โครงการ แลว้จะตอ้งมีการจดัวางระบบการติดตามประเมินผลดว้ย 



๒ 

 

 
๒. ระเบิดจากข้างใน  พระองค์ทรงมุ่งเน้น เรื� องการพฒันาคน เป็นสําคญั  ดงันั�น สํานักงานจังหวดั

จะตอ้งเร่งวางรากฐานการพฒันาคนดว้ยการระเบิดจากขา้งในจิตใจของขา้ราชการแต่ละคน  โดยเนน้เรื� องการ
พฒันาดา้นคุณธรรม  จริยธรรมเป็นสาํคญั 

๓. คิดแบบองค์รวม  พระองค์ท่านทรงมีวิธีคิดแบบ “องค์รวม” โดยวิเคราะห์เหตุการณ์ปัจจุบัน  
คาดคะเนปัญหาอุปสรรคที�อาจจะเกิดขึ�นในอนาคตและเชื�อมโยงด้วยการหาแนวทางแกไ้ขอย่างครบวงจร  
ดงันั�นในการปฏิบติังานของขา้ราชการจะตอ้งมีการเตรียมความพร้อม  วางแผนการปฏิบัติงานล่วงหนา้เสมอ  
หมั�นสํารวจ  ตรวจสอบและคาดคะเนความเปลี�ยนแปลงของสภาพแวดลอ้มทั�งภายในและภายนอก  อนัอาจจะ
ก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อการทาํงานในหนา้ที�ที�รับผิดชอบ  โดยใชห้ลกัวิชาการบริหารงานภาครัฐเป็นเครื�องมือใน
การทาํงาน 

๔. แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า พระองค์ท่านทรงให้ความสําคัญเรื� อง “การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า”           
ที�ก่อใหเ้กิดความเดือดร้อนแก่ประชาชนอยูเ่สมอ เนื�องจากปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนในแต่ละพื�นที�จะ
มีจาํนวนมากมายหลายเรื� อง จําเป็นต้องเลือกแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า เช่นเดียวกบัการปฏิบัติราชการของ
ขา้ราชการ ควรจะตอ้งหมั�นตรวจสอบปัญหาอุปสรรคในการปฏิบติังาน แลว้จดัลาํดบัความสําคญัเร่งด่วนของ
ปัญหาแต่ละเรื�อง ว่าเรื� องใดสมควรจะตอ้งได้รับการแกไ้ขเยียวยาก่อนเป็นอนัดบัแรก เพื�อไม่ให้เกิดความ
ผิดพลาดในการปฏิบติังาน 

๕. การมีส่วนร่วม พระองค์ทรงเป็นนักประชาธิปไตย มุ่งเนน้นาํหลกั “ประชาพิจารณ์” มาใชใ้นการ
บริหาร เพื�อเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเรื�องใดเรื� องหนึ� ง ดงันั�น 
สํานักงานจงัหวดัจะตอ้งให้ความสําคญัและยึดมั�นการทาํงานแบบมีส่วนร่วมของประชาชน ยินดีรับฟังความ
คิดเห็นของประชาชน และองคก์รอื�น ๆ ทุกภาคส่วน เพื�อจะไดน้าํความคิดเห็นที�หลากหลายมาปรับใชใ้นการ
พฒันาระบบการบริหารจดัการของสาํนกังานจงัหวดัใหมี้ประสิทธิภาพมากยิ�งขึ�น  

๓. ผลที�คาดว่าจะได้รับ /ประโยชน์ที�จะได้รับ   
๓.๑ ขา้ราชการสํานักงานจงัหวดั ปฏิบติัตนอยู่บนพื�นฐานของคุณธรรม จริยธรรม และหลกัการทรงงาน

ของพระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วั และนาํมาปรับใชใ้นชีวิตประจาํวนัและใชใ้นการปฏิบติัราชการใหเ้กิดผลเป็น
รูปธรรมอยา่งชดัเจน 

๓.๒ ข้าราชการสํานักงานจังหวดั สามารถจัดระบบการบริหารจัดการได้อย่างเป็นขั�นตอนด้วยความ
ละเอียดรอบคอบ สามารถดาํเนินการโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ ให้บังเกิดผลอย่างเป็นรูปธรรมชัดเจนและมี
ประสิทธิภาพมากที�สุด 

๓.๓ ขา้ราชการสํานักงานจงัหวดั สามารถแกไ้ขปัญหาที�มีผลกระทบต่อหน่วยงานไดอ้ย่างรวดเร็วและ
ทนัท่วงที และสามารถสนองตอบต่อความตอ้งการของผูบ้ริหารและประชาชนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 



๓ 

 

๓.๔ ขา้ราชการสํานักงานจงัหวดั มีความรู้สึกเป็นนํ� าหนึ� งใจเดียวกนั และเขา้มามีส่วนร่วมในการดาํเนิน
กิจกรรมขององคก์ร และขบัเคลื�อนนโยบายของผูบ้งัคบับญัชาอยา่งเตม็กาํลงัความสามารถ 

๔. ตัวชี%วดัความสําเร็จ   
๔.๑ ระดบัความพึงพอใจในการประสานการปฏิบติัของขา้ราชการสํานักงานจงัหวดักบัผูบ้งัคบับญัชาทุก

ระดบั ส่วนราชการและภาคเอกชน 

๔.๒ ร้อยละของการตอบสนองความตอ้งการ และแกไ้ขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนที�ร้องทุกข์
ร้องเรียนผา่นศูนยด์าํรงธรรมและสาํนกังานคณะอนุกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภคประจาํจงัหวดั (สคบ.) 

 
 

       (ลงชื�อ)................................................... 
            (นายณฐัพงศ ์  คาํวงศปิ์น) 
         ผูเ้สนอแนวคิด 
                         ๑๔ กรกฎาคม ๒๕๕๓ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


