
 

ข้อเสนอแนวความคิด/วธีิการเพื�อพฒันางานหรือปรับปรุงงานให้มปีระสิทธิภาพมากขึ"น 
ของ   นายเสริมศักดิ&  โสภา 

เพื�อประกอบการแต่งตั"งให้ดํารงตาํแหน่งนักจัดการงานทั�วไปชํานาญการพเิศษ  
สํานักงานปลดักระทรวงมหาดไทย 

 

 

 
เรื�อง   การพฒันาบุคลากรสาํนกังานจงัหวดัในการขบัเคลื�อนยทุธศาสตร์การพฒันาจงัหวดัใหมี้ประสิทธิภาพ 

หลกัการและเหตุผล 
 1.   สาํนักงานจงัหวดั  มีอาํนาจหนา้ที� เกี�ยวกบัการบริหารงานทั�วไปของจังหวดั  และผูว้่าราชการจงัหวดั  
การจดัทาํยุทธศาสตร์การพฒันาจงัหวดั  แผนพัฒนาจงัหวดั  การยื�นคาํขอจดัตั/งงบประมาณจงัหวดั   การแปลง
นโยบายสู่การปฏิบติั  งานแผนงาน/โครงการตามแผนพฒันาจงัหวดั  การพฒันาระบบขอ้มลูสารสนเทศและเป็น
ศูนยส์ารสนเทศเพื�อการพฒันาจงัหวดั  งานบริหารงานบุคคลในอาํนาจของผูว้า่ราชการจงัหวดั  โดยแบ่งโครงสร้าง
ออกเป็น  1  ฝ่าย  3  กลุ่ม   คือ  ฝ่ายอาํนวยการ   กลุ่มงานขอ้มลูสารสนเทศและการสื�อสาร  กลุ่มงานยุทธศาสตร์การ
พฒันาจงัหวดั และกลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล  เป็นหน่วยงานที�สําคญัในการทาํหนา้ที�เป็นที�ปรึกษา (Back Office)  
เป็นหน่วยงานช่วยอาํนวยการ  (staff)    และเป็นคลงัสมอง (think tank) ใหก้บัผูว้า่ราชการจงัหวดั  จึงมีบทบาทหลกั
ในการขบัเคลื�อนการพฒันาจงัหวดัใหบ้รรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์การพฒันาจงัหวดั     
 2.  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.2550  กาํหนดให้รัฐจดัระบบการบริหารราชการส่วนกลาง  
ส่วนภูมิภาค  ส่วนทอ้งถิ�น  และสนบัสนุนให้จงัหวดัมีแผนและงบประมาณเพื�อพฒันาจงัหวดัเพื�อประโยชน์สุขของ
ประชาชนในพื/นที� และส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการกาํหนดนโยบายและวางแผนพฒันาเศรษฐกิจและ
สงัคมทั/งในระดบัชาติและระดบัทอ้งถิ�น   พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2534  แกไ้ขเพิ�มเติม (ฉบบัที� 
7) พ.ศ. 2550  ใหจ้งัหวดัหรือกลุ่มจงัหวดัยื�นคาํขอจดัตั/งงบประมาณได ้ ทั/งนี/ตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการและเงื�อนไข
ที�กาํหนดในพระราชกฤษฎีกา ในกรณีนี/ ให้ถือว่าจงัหวดัหรือกลุ่มจังหวดัเป็นส่วนราชการตามกฎหมายว่าด้วย
วิธีการงบประมาณ    และให้จังหวดัจัดทาํแผนพฒันาจงัหวดัให้สอดคลอ้งกบัแนวทางการพฒันาเศรษฐกิจและ
สังคมในระดบัชาติ/ความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถิ�น  และ พ.ร.ฎ.ว่าดว้ยการบริหารงานจังหวดัและกลุ่ม
จงัหวดัแบบบรูณาการ พ.ศ. 2551  กาํหนดใหค้ณะกรรมการนโยบายการบริหารงานจงัหวดัและกลุ่มจงัหวดัแบบ
บูรณาการ (ก.น.จ.)  กาํหนดกรอบนโยบาย  หลกัเกณฑ์ และวิธีการในการจัดแผนพฒันาและงบประมาณของ
จงัหวดัและกลุ่มจงัหวดั 
บทวเิคราะห์/แนวความคิด/ข้อเสนอแนะ 
     บทวเิคราะห์ 
     ในการขบัเคลื�อนการพฒันาจงัหวดัให้บรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์การพฒันาจงัหวดั นั/น บุคลากร
โดยเฉพาะบุคลากรของสํานกังานจงัหวดัเป็นกลไกสําคญัในการดาํเนินการ  ตอ้งพฒันาบุคลากรใหมี้สมรรถนะ  
เพื�อสนบัสนุนการปฏิบติังานและพฒันางานใหมี้ประสิทธิภาพ  มีการเปลี�ยนแปลงวิธีคิดและวิธีการทาํงานที�เกิดจาก
การผสมผสานระหวา่งหลกัการบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่ (New  Public Management)  และหลกัการบริหาร
กิจการบา้นเมืองที�ดี (Good  Governance)    การทาํงานของสํานกังานจงัหวดัที�ผา่นมาสามารถขบัเคลื�อนการพฒันา
จงัหวดัใหบ้รรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์การพฒันาจงัหวดัไดใ้นระดบัหนึ� ง    เนื�องจากมีปัญหาดา้นนโยบายไม่มี
ความต่อเนื�อง  ขาดความร่วมมือจากประชาชน  และบุคลากรของสํานักงานจงัหวดัมีจาํนวนจาํกดั   ขาดความรู้   
ทกัษะ  ประสบการณ์   ความชาํนาญงานในบางสาขา    ดงันั/น     เพื�อใหบุ้คลากรของสาํนกังานจงัหวดัสามารถ 
  

/ปฏิบติังาน...... 
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ปฏิบัติงานในการขับเคลื�อนการพัฒนาจังหวดัให้บรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวดั   เพื�อเกิด
ประโยชน์สุขของประชาชน  ภายใตห้ลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองที�ดีหรือธรรมาภิบาล   ควรสนบัสนุนการ
พฒันาศกัยภาพองคค์วามรู้ใหแ้ก่บุคลากรทุกดา้นสมํ�าเสมอ   
  แนวความคิด 
    1.  แนวคิดหลกัการบริหารจดัการภาครัฐแนวใหม่ 
                   2.  แนวคิดเรื�องสมรรถนะ 
    3.  กฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง  ไดแ้ก่ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.2550    พระราชบญัญติั
ระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ. 2534  และที�แกไ้ขเพิ�มเติม    พระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการ
บริหารกิจการบา้นเมืองที�ดี พ.ศ. 2546  และพระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยการบริหารงานจงัหวดัและกลุ่มจงัหวดัแบบบ
รูณาการ พ.ศ. 2551 
     ข้อเสนอแนะ 
       บุคลากรสาํนกังานจงัหวดัควรมีวิสัยทศัน์ในการทาํงาน  ดงันี/   “มีความรอบรู้  คู่คุณธรรม  พร้อม
นาํเศรษฐกิจพอเพียงมาปฏิบติั  เพื�อให้ขบัเคลื�อนการพฒันาจงัหวดัใหบ้รรลุเป้าหมาย  สนองต่อความตอ้งการของ
ประชาชน  โดยมีแนวทาง  วิธีการ  ในการดาํเนินการ  ดงันี/  

    1.  การพฒันาบุคลากร    กล่าวคือ   มีความรอบรู้    เป็นผูป้ระสานงาน   การบริการที�ดี  โดยการ 
   (1) มีความรอบรู้   บุคลากรจะตอ้งสนใจใฝ่รู้  พฒันาศกัยภาพความรู้ความสามารถของตนในการ

ปฏิบติัราชการ ดว้ยการจดัอบรม  หรือศึกษา  คน้ควา้หาความรู้  ทกัษะประสบการณ์  พฒันาตนเองอย่างต่อเนื�อง  
รู้จกัพฒันา  ปรับปรุง ประยกุตใ์ชค้วามรู้เชิงวิชาการ   การคิดวิเคราะห์  แยกประเดน็ปัญหา  แนวคิด  ทฤษฎี  รวมทั/ง 
ความรู้อื�น ๆ  ที�เกี�ยวขอ้งกบัการปฏิบติังาน  
    (2)  เป็นผู้ประสานงาน   ประสานการทาํงานร่วมกนัโดยมีบทบาทในการใหค้วามเห็น  และ 
คาํแนะนาํเบื/องตน้แก่สมาชิกในทีมงาน  หรือหน่วยงานอื�น  เพื�อให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิe ตามที�กาํหนด 
รู้จักการเจรจาต่อรอง  มีความยืดหยุ่นผ่อนปรน   จัดระเบียบการทาํงานและสามารถใช้เทคนิควิชาการในการ
ติดต่อสื�อสาร  เพื�อให้บุคคลหรือหน่วยงาน มีความเขา้ใจถูกตอ้งชดัเจน สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
และประสิทธิผล 

   (3)  การบริการที�ดี    บุคลากรมีความตั/งใจปฏิบัติงาน  มุ่งผลสัมฤทธิe ของงาน  มีจิตให้บริการ  
สามารถให้คาํแนะนาํ  รวบรวมขอ้มลู  วิเคราะห์ขอ้มูล  ตอบปัญหา และชี/ แจง  ตามหลกัวิชาการ  ระเบียบกฎหมาย 
และประสบการณ์ความชาํนาญ   โดยเฉพาะงานในเรื�องเกี�ยวกบังานวิเคราะห์นโยบายและแผน ในระดบัที�ซบัซอ้น 
หรืออาํนวยการถ่ายทอดฝึกอบรมหรือถ่ายทอดความรู้แก่ หน่วยงานราชการ เอกชน หรือประชาชนทั�วไป  เพื�อให้ผู ้
ที�สนใจไดท้ราบขอ้มลู   ความรู้ต่าง ๆ  และนาํไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุด โดยยึดหลกัตามพระราชกฤษฎีกาวา่
ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองที�ดี พ.ศ. 2546 
   (4)  ยึดมั�นในความถูกต้องชอบธรรม และจริยธรรม คือการ ดาํรงคงและประพฤติปฏิบัติอย่าง
ถูกตอ้ง  เหมาะสม  ทั/งตามกฎหมายคุณธรรม  จรรยาบรรณแห่งอาชีพ  และจรรยาขา้ราชการเพื�อรักษาศกัดิe ศรีแห่ง
ความเป็นขา้ราชการ 

/(5)  การทํางาน.... 
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   (5)  การทํางานเป็นทีม  คือ  การทาํงานที�ตอ้งมีความตั/งใจที�จะร่วมกบัผูอื้�น  เป็นส่วนหนึ�งของทีม
ของหน่วยงาน  รวมทั/งสามารถในการสร้าง และรักษาสมัพนัธภาพกบัสมาชิกในทีม 

      2. การพฒันางาน  กล่าวคือ  ร่วมสามคัคีและตรวจสอบ  วางกรอบดว้ยขอ้มลู   เป็นศูนยร์วมแผนพฒันา    
                         (1)  ร่วมสามัคคีและตรวจสอบ  มีความร่วมแรงร่วมใจ   ชื�อสัตย ์ สุจริต  สร้างทีมงานดา้นต่าง ๆ  
สนบัสนุนการจดัทาํแผนทั/งในระดบัจงัหวดั   อาํเภอ   และพื/นที�    การจดัทาํแผนพฒันาจงัหวดัจะตอ้งดาํเนินการ 
ร่วมกนัทุกภาคส่วน   ทั/งส่วนกลาง  ส่วนภูมิภาค   องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น  และภาคเอกชน  และทุกขั/นตอน
ตอ้งมีความโปร่งใส  สามารถตรวจสอบได ้  รวมทั/งจะตอ้งผ่านการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน      และการ
ดาํเนินงานตามแผนงาน/โครงการ  จะตอ้งกาํหนดขั/นตอน  รายละเอียด  ระยะเวลาดาํเนินการชดัเจน  มีระบบการ
ติดตามประเมินผล   และประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ 
                        (2)  วางกรอบด้วยข้อมูล    พฒันาระบบขอ้มูลสารสนเทศจงัหวดัให้ทนัสมยั  ขอ้มูลเป็นระบบและ
เป็นปัจจุบนั  และเชื�อมโยงเครือข่ายสารสนเทศเพื�อช่วยในการสืบคน้  งานดา้นการจดัทาํแผนพฒันาจงัหวดัจะตอ้ง
อยูบ่นฐานขอ้มลูที�ถกูตอ้ง  ทั/งขอ้มลูที�เกี�ยวกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมในระดบัชาติ  ยุทธศาสตร์การพฒันา
ภาค   ยุทธศาสตร์รายสาขา   ผลการศึกษาของส่วนราชการ  และขอ้มูลความตอ้งการของประชาชน  โดยจะตอ้งมี
การสาํรวจขอ้มลูอยา่งเป็นระบบในระดบัพื/นที�    
                         (3) เป็นศูนย์รวมแผนพัฒนา    สร้างความเชื�อมั�นให้กบับุคคลทุกภาคส่วน  ในการร่วมมือกัน
จดัทาํแผนพฒันาจงัหวดัภายใตก้รอบ  แนวทาง  และวิธีการ  ที�คณะกรรมการนโยบายการบริหารงานจงัหวดัและ
กลุ่มจงัหวดัแบบบูรณาการ  กาํหนด  มีการเชื�อมโยงแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมในระดบัชาติ   ยุทธศาสตร์การ
พฒันาภาค  ยุทธศาสตร์รายสาขา   ผลการศึกษาของส่วนราชการ  และความต้องการของประชาชนในพื/นที�                    
มาประกอบการจัดทําแผนพัฒนาจังหวัด  เป็นแผนพัฒนาจังหวดัจะต้องมุ่งเน้นพัฒนาจังหวัดแบบองค์รวม 
ครอบคลุมทุกมิติในดา้นเศรษฐกิจ  สังคม  ทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดลอ้ม  และความมั�นคง   อยู่บนพื/นฐาน
ของความเห็นชอบร่วมกนั  สํานกังานจงัหวดัเป็นศูนย์รวมแผนพฒันาจงัหวดั  และแผนปฏิบติัราชการประจาํปี       
ซึ� งเป็นเครื�องมือในการพฒันาจงัหวดัใหบ้รรลุตามยทุธศาสตร์การพฒันาจงัหวดั 

    3. การบริหารโดยยดึประชาชนเป็นศูนย์กลาง   กล่าวคือ   เพื�อชาวประชาอยู่ด ีมีสุข   การบริหารราชการ
และการปฏิบติังานจะตอ้งยึดถือประชาชนเป็นศูนยก์ลาง   มีเป้าหมายเพื�อให้เกิดความผาสุกความเป็นอยู่ที�ดีของ
ประชาชน   การจดัทาํแผนพฒันาจงัหวดัจะตอ้งศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูลความตอ้งการของประชาชน    ผลดีผลเสีย   
และวางระบบหรือกลไกการทาํงานที�ชดัเจน  โปร่งใส   ซื�อสัตยสุ์จริต  สามารถตรวจสอบได ้ รวมทั/งรับฟังความ
คิดเห็นและสาํรวจความพึงพอใจของสงัคม เพื�อปรับปรุงแกไ้ขใหเ้หมาะสมเสมอ  
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ผลที�คาดว่าจะได้รับ 
     1. บุคลากรของสํานกังานจงัหวดั  มีความรู้  ความสามารถ  ทกัษะ และประสบการณ์ ในการปฏิบติังาน
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
     2.  การจดัทาํยทุธศาสตร์การพฒันาจงัหวดั   แผนงาน/โครงการ  และการยื�นคาํขอจดัตั/งงบประมาณของ
จงัหวดั มีประสิทธิภาพมากยิ�งขึ/น   
  3.  มีแผนพฒันาจงัหวดัที�มุ่งเนน้พฒันาจงัหวดัแบบองคร์วม   ครอบคลุมการพฒันาทุกมิติในพื/นที�จงัหวดั 
     4.  สาํนกังานจงัหวดัเป็นศูนยร์วมดา้นการวางแผนพฒันาจงัหวดัไดร้ับการยอมรับจากทุกภาคส่วน   
ตัวชี"วดัความสําเร็จ 
  1.  บุคลากรของสํานักงานจงัหวดั  และสํานกังานจงัหวดั  ไดรั้บการยอมรับในดา้นการขบัเคลื�อน
ยทุธศาสตร์การพฒันาจงัหวดั จากทุกภาคส่วนไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 85 
  2.  ระดบัความสาํเร็จการขบัเคลื�อนแผนพฒันาจงัหวดัของสาํนกังานจงัหวดัไปสู่เป้าหมายที�กาํหนด 
      3. ประชาชนมีความพึงพอใจต่อแผนพฒันาจงัหวดั  และการนาํแผนไปสู่การปฏิบติั  ร้อยละ  85 
 
      ลงชื�อ 
                    (นายเสริมศกัดิe    โสภา) 
                            ผูเ้สนอผลงาน 
                         15  กรกฎาคม   2553 
 
 


